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ZAKRES USŁUG MEDYCZNYCH INTRO

Jak umówić się na usługę medyczną

Na usługi medyczne umawiamy za pośrednictwem:

Serwisu mojePZU (po zalogowaniu otrzymasz dostęp do grafików przychodni, które zostały udostępnione  
w Serwisie mojePZU i możesz bezpośrednio umówić dogodny termin konsultacji),

całodobowej infolinii pod nr 801 405 905 lub 22 566 56 66 (opłata zgodna z taryfą operatora).

Serwis SMS

Potwierdzenie terminu i miejsca realizacji usługi medycznej  
za pośrednictwem SMS-a.

MATERIAŁ
MARKETINGOWY

ZAKRES USŁUG MEDYCZNYCH Start



USŁUGA MEDYCZNA LIMIT

Opieka podstawowa

Konsultacje telemedyczne
Konsultacje telemedyczne realizujemy bez skierowania. Odbywają się telefonicznie, przez czat lub video czat i mogą obejmować zgodnie z
profilem danej specjalności:
- zebranie wywiadu chorobowego,
- postawienie diagnozy,
- zalecenia co do sposobu leczenia,
- wystawienie e-recept, e-ZLA i skierowań związanych z dalszym postępowaniem diagnostyczno-leczniczym.

Z konsultacji telemedycznych można skorzystać przez całą dobę, także w święta i dni ustawowo wolne od pracy. Przed rozpoczęciem
konsultacji akceptujesz regulamin Dostawcy Telemedycznego.Nie organizujemy i nie pokrywamy kosztów konsultacji lekarzy ze stopniem
naukowym doktora, doktora habilitowanego lub tytułem naukowym profesora.
Konsultacje telemedyczne z zakresu:

• chorób wewnętrznych (interny)
• pediatrii

bezpłatnie, bez limitu

Opieka specjalistyczna

Konsultacje specjalistyczne telemedyczne
Konsultacje telemedyczne realizujemy bez skierowania. Odbywają się telefonicznie, przez czat lub video czat i mogą obejmować zgodnie z
profilem danej specjalności:
- zebranie wywiadu chorobowego,
- postawienie diagnozy,
- zalecenia co do sposobu leczenia,
- wystawienie e-recept, e-ZLA i skierowań związanych z dalszym postępowaniem diagnostyczno-leczniczym.

Z konsultacji telemedycznych można skorzystać od poniedziałku do piątku w godzinach 7:00-22:00. Przed rozpoczęciem konsultacji
akceptujesz regulamin Dostawcy Telemedycznego. W przypadku gdy uprawnionym do świadczeń jest dziecko do 15. roku życia, organizacja
konsultacji specjalistycznej w danej lokalizacji zależy od jej dostępności. Nie organizujemy i nie pokrywamy kosztów konsultacji lekarzy ze
stopniem naukowym doktora, doktora habilitowanego lub tytułem naukowym profesora.
Konsultacje specjalistyczne telemedyczne z zakresu:

• alergologii
• chirurgii ogólnej
• dermatologii
• endokrynologii
• ginekologii i położnictwa
• kardiologii
• neurologii
• ortopedii i traumatologii narządu ruchu
• urologii

bezpłatnie, bez limitu

Zniżki podane w tabeli są realizowane w stosunku do ceny usługi obowiązującej w danej placówce medycznej.

Zakładem ubezpieczeń jest PZU Życie SA. Ten materiał nie jest ofertą w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego i ma charakter wyłącznie
informacyjny. Szczegółowe informacje o zakresie ubezpieczenia, w tym o wyłączeniach i ograniczeniach odpowiedzialności, znajdziesz
w aktualnych ogólnych warunkach dodatkowego grupowego ubezpieczenia Twoje Zdrowie – usługi medyczne, dostępnych na stronie pzu.pl,
w naszych oddziałach lub u naszych agentów.

801 102 102     pzu.pl
Opłata zgodna z taryfą operatora


